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Requisitos Técnicos 
 
Plataforma de Conferencia Web Adobe Connect 9.2 
Requisitos técnicos del sistema del usuario 
 
1. Sistema Operativo Windows 
• GHz Intel ® Pentium ® 4 o más rápido (o equivalente) para Microsoft ® Windows ® 
XP, Windows 7 o Windows 8 
• Windows 8.1 (32-bit/64-bit), Windows 8 (32-bit/64-bit), Windows 7 (32-bit/64-bit), 
Windows XP 
• 512 MB de RAM (se recomienda 1 GB) para Windows XP, Windows 7 o Windows 8 
• Microsoft Internet Explorer 8, 9, 10, 11; Mozilla Firefox; Google Chrome 
• Adobe ® Flash ® Player 11.2 + 
 
2. Mac OS 
• 1,83 GHz Intel Core ™ Duo o procesador más rápido 
• 512 MB de RAM (se recomienda 1 GB) 
• Mac OS X 10.7.4, 10.8, 10.9 
• Mozilla Firefox; Apple Safari; Google Chrome 
• Adobe Flash Player 11.2 + 
 
3. Linux 
• Ubuntu 12.04; Red Hat Enterprise Linux 6; OpenSUSE 12.2 
• No Add-in de soporte para Linux. Los usuarios de Linux pueden asistir a las 
reuniones en el navegador. 
• Mozilla Firefox 
• Adobe Flash Player 11.2 + 
 
4. Móvil 
• Dispositivos de Apple soportados: iPhone 5S, iPhone 5, iPhone 4S, iPad con pantalla 
Retina, iPad 3, iPad 2, iPad mini y iPod touch (4ª y 5ª generación) 
• Versiones del Sistema Operativo de Apple soportadas: iOS 6 y superior 
• Dispositivos Android soportados: Motorola DROID RAZR MAXX, Motorola Atrix, 
Motorola Xoom, Samsung Galaxy Tab 2 10.1, Samsung Galaxy S3 y S4, Nexus 7 
tablet: 
• Versiones del Sistema Operativo Android soportadas: 2.3.4 y superiores 
Requisitos adicionales 
 
Ancho de banda: 512 Kbps como mínimo para los participantes, asistentes a la reunión, y 
usuarios finales de las aplicaciones de Adobe Connect. Se recomienda 1 Mbps en adelante. 
Conexión: ADSL/cable (conexión por cable recomendado) para los presentadores de Adobe 
Connect, administradores, instructores y anfitriones de eventos y reuniones. 
 
Fuente: http://www.adobe.com/la/products/adobeconnect/tech-specs.html 
 


